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PERANCANGAN SISTEM PENGUKURAN PRODUKTIVITAS
USAHA KECIL MENENGAH (UKM)

Yasrin Zabidi
Jurusan Teknik Indusin. Sekolah Tingei Teknologi Adisutjipto, Yoevakarta,
e-wail: yaema 20006 yahoo,com

ABSTRAK
UKM yang merupakan salah satu bentuk kegiatan bisnis yang beruda pada snaty wilayah/de o
yang memiliki peran sangat penting bapi berlangsungnya perekonomian daerah, kescisbeu
masyarakal. Unluk mengevaluasi kKondisi snatu UKM pada saat ini, maka UKM tersehat s
untuk melakukan pengukuran produktivitas sccara batk dan benar karena ukuran produksivis o

dapat dijadikan scbagai bahan pertimbangan dan penambaban fasilitas produksi dan tenass Lo
vang akan mendukung aktivitas, Melode sistem pengnkurean produktivitas yang digunakan <0
metode Objective Matrix (Omax), sehingga langkah-langkah dalam penclitian ini mengacs suee
langkah-langkah omax, yaitn mencntokan kriteria-kriteria kritis dalam peninekatan produkos oo
mencntukan indixator produktivitas dalam bentuk rasio untuk masing-masing kriteria produkss

perhitungan nila rusio produktivitas aklual/tercapai, perhitungan nilai produkivitas see
purusihaan. lembar kerja Omax, evaluasi produktivitas. Hasil penelitian diperoleh wben
rancangan sistem unluk mengukur produklivitas di UKM. Sistemn ini pada dasamys G
dilerapkan di sctiap UKM. Dari sistem in terbentuk suam metode/lembar kerja Omax yans S
dipunakan untuk mengukur produktivitas.

E B

Kata kunei: produkrivitas, pengukuran, obfective matrix (omag), rasio

PENDAHULUAN

Produktivitas adalah salah saln faktor  penting yang mempengaruhi majn musdes o
perusabaan, Oleh karena itu meninghatkan produktivitas berarti meningkatkan kinerja perssatus
schingga sistem pengukuran produktivitas di perusahaan sangat diperlukan, Melihat Peninsmee
masalah di alas maka masalah produkiivitas bukan hanya penting bagi perusahaan n eneneal e
atas manpun perusalan besar, efapi juga penting bagi Usaha Kecil Mengengah (UKM).

UKM yang merupakan salah satu bentuk kegiatan bisnis yang berada peds sy
wilayah/dacrah yang memiliki peran sangat penting bag berlangsungnya perckonomian decnl
kesgjahteran masyarakal. Untnk meogevaluasi kondisi sualu UKM pada saal ini, meks 180
tersebutl perfu untuk melakukan pengukuran produktivitas secara buik dan benar karens show

produktivitas ini dapat dijadikan scbagai bahan pertimbangan dan penambahan fasilitas pewan s



dan tenaga kerja yang skan mendokung aktivitas perusabiaan., Schelum melakulcan pengukuran
terlebih dahulu suaty UKM dapat mengideniifikasikan kriteria-kriteria produktivitas apa aja yang
terdapat pada UKM mercka. Langkah selanjuinya adalah meencntukan ndikator-indikator
produktivitas, mencolukan metode pengokuran produksitivas yang lepat, sistemalis dan mudah

dignnakan.

Oleh karena itu pada penelitian ini, peneliti mencoba untuk merancang sistem pengukurin
sroduktivitas UUKM a yang meliputi identifikasi kriteria produktivitas, penentuan indikator
produktivitas, penentuan metode pengukuran produktvitas yang tepat, sistematis dan  mudah
digunakan, pencntoan cara pengukuran. Tujuan penelitian yang hendak dicapai adalah merancang
sistem pengukuran produktivitas yang benar, lepat, sistematis dan dapat diterapkan serta mudah

digunakan.
METODE PENELTTIAN
Perancangan sistem pengukuran produktivitas menggunakan model omax dapat dengan alasan:

1. Data-duta mudah didapat.
Sederhana dan mudah untuk dipahami

| ]

1

Fleksibel, dapat disesnaikan pada lingkungan ia diterapkan
Analisis yang dilakukan adalah analisis sccara kuantitatf sehingga pembahasan yung akan
dilaknkan juea berdasarkan hasil perhitungan. Analisis yang dilakukan mehiputi :
a.  Penetapan kriteria unil kerja
Kriteria-kriteria yang akan diukur meliputi Kriteria efisiensi, Krteria efcktvitas, Kriteria
inferensial.
b.  Perhitungan rusio-rasio berdasarkan kriteria
Perhitungan rasio berdasarkan krileria produklivitas yang diperlukau diukur herdasarkan
rasio-rasio antara lain
1) Kriteria cfesiensi, kriferia ini dapat diukur dengan rasio-rasio:
a) Rasio (1)
Total produk yang dihasilkan

(1]

Rasio (1) = - :
Jam kerja terpakal



h) Rasio (2}
: Tot rang dihas
Rusio (2)= ntal produk yang di Eﬂ]kan =
Jumlah tenaga kerja
7y Kriteria efektifitas, kriteria ini dapat divkur dengan menggunakan rasio |
i) Raslo (3)

Total produk yang diperbaiki
Total produk yang dihasillan

fan

Ragio (3) = x 100%

by Rasio (4)

Rasio (45 Toral produk yang diperhaiki

- A 100%:
Total produk yang baik

3y Kriteria inferensial, kriteria ini dihitang berdasarkan rasio :
ay  Rasio (3)

lah absensi pekerjs
st e Jumlah absenst Pﬂhﬁix 100%
Total pekena

¢. Penguluran kinerja stamdar
Pengukuran kinerja stendar adalah menentokan nilai tuhap awal dengan merate—ro

rasio kriteriz per 6 bulan penode masing-masing.

d. Penctapan sasaran akhir
MNilai susaran akhir = milad rasio terbesar + (nilai rasio terbesar X 30 %)

Runge antara sasaran akhir dengan nilad tabap awal adalah :

Nilui sasaran akhir — nilai tahap awal
Selang nilai sasaran akhir dengan milai tahap awal adalah
Range antara sasaran akhir dengun nilai tahap awal /7
Range antara nilai tahap awal sampai nilai rasio terendah adalal ;
Nilal tahap awal — nikad rasio terendah
¢. Penetapan bobot kriteria kinerja
Penelapan bobot kriferia kincrja int digunakan untuk mengetahoi oilan kepostos o
rasing-masing rasio. Skala penilaian yang dignnakan adalah skala likert 1 sampes S

Dimnana nilai 4 berarti rasio tersebut sangal penting/sangat berpengaruh terhadap

produkiivitas perusahaan, nilai 3 berarti rasio terscbut penting, nilai 2 berarti rasio oo



penting dan nila 1 berari rasio lersebut kurang penting. Setelah diperoleh hasil pembobatun rasio

responden, kemudian ditentukan nilai bobot masmg-masing rasio vang lelah dikonversikan ke
dalam skala 100).

t.  Pembentukan mateik omax

setclah pembobotan selesai, langkah selanjutnya adalah pembentukan matrik omax,

Tihel 1, M |ir|k i.".lm:u

ity "r?l Wi '}#Cﬁﬁm““ e S **‘f“f-‘f”ﬁﬂ’“mwumw al
LT (LG | ‘rﬂﬁmns#}r. A S GRS T
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- : >
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L1 Ve Bkor Aktual
— 1 | . - Bobaot
| | Nilai Performance

Indikator pencapaian

2. Penentuan nilai akrual
Nilai aktual adalah mervpakan nilai rasio tiap bulan terhadap masing-masing rasio,
h. Perhitungan skor aktusal
Skor akiual adalah mencari nilai skor produktivitas yang mendekati nilai akiual, nilai
tersebut diberi tanda untuk menentukan nilai skor aktualonya,
i. Perhitungan nilai performance
Perhitungan nilai produktivitas untuk masing-masing bulan terhadap masing-masing rasio

adalah:

Nilai produktivitas= skor aktual x bobot (10}

435



ITASTL DAN PEMBAIIASAN

Berikut ini contoh pengukuran perodukiivitas dengan menggunakin Omax.

Tabel 2. Lembar !xel,[a Dmax Bualan Maret 2009

KR st T Esienst T  EFERTIFTAS N RENSIAL
| - Lol | Lo -t L]
SIO-RASIO | 2 3 2 = 8 : | |
HARIO-R:A : k: g E 2 SCORYE | KEIERANGAN
| Nitai Aktual 0480 | 19000 | 3,160 | 3,260 20,000 i
Target LET T o T R RN C v e P Sangat Baik
0.821 | 23614 | 0723 | 0,733 | 12,857 0
0773 [ 23229 [ 0941 | 0956 15,714 g Bl
: 0724 | 22843 | 1,159 | 1,179 18,57 7 ‘
r 00676 | 22457 | 1376 | 1401 21,429 G
%ﬂmmg 0.627 | 22071 | 1594 | 1Le2d 24 7Ky 5
0579 | 21,686 [ 1,812 [ 1,847 27,143 | & Sedang
S0 L RSV T 0 R T O A
| 0,507 | 20,533 | 2407 | 2467 B33 2 i
0583 19,061 2785 | 2863 3, bﬁ}‘r ] e -
_ 046t | Yo TR0 | TR ,’y'u% T Sangat Buruk
Skor Aktual 1 0 B 0
I
| Bobot 21 20 22 19 13 100
Nilai Produktivitas 21 -1 .8 i 3 126
Sangal  Sangat | Sangat
| Keterangan Buruk | Buruk Buruk | Burnk Baik

Nilai-nilai indikator pencapaian produklivitas berpuna untuk mengetahui dengan jelas indikator

pencapaian padu periode awal, nilal indeks produkivitas terhadap nilai indikator pencapaian awal serta

nilai indeks produktivitas terhadap nilai indikator pencapaian pada perivde satu bulan sebelummya.

Nilas indikator pencapaian produktivitas periode awal adalah sebagai benkut:

438



i)

O B

Sl | il [ e | L | Ll
3

4
5

Nilai indilator pencapaian perode awal adalah sebesar 300, Kemuodian gambaran mengznai
kenaikan atav penurunan tngkat produktivitas untuk keseluruhan periade pengukuran dapat dilihat
dari pola perkembangan dari nilai indeks produktivitas terhadap indikator pencapaian awal dengan
rumus sehagai berikul:
IFi - TPo
Mo

Indeks Perubahan Periede awal = x L

Tabel 4. Nilai Indeks Produktivitas Terhadap Nilai Tndikator Pencapaian Awal
TThi] AR SR 7

FETE

AT e

Maret -30% ==
| April -345

| Mel 349

Juni -30%

ki -50%;

Apnstus ' -50%:

Luangkah berikutnya adalah menentukan nilai indcks pencapaian produkiivitas periode
pengukuran wrhadap periode sebelumnya dengan rumus sebagai berikut:

Pi-TPi-1
-1

Tndeks pencapaian produktivitas terhadap periode sebelumnya = x100%:
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Tabel 5. Nilai Indeks Pencapaian Produktivitas Terhadap Periode Sebelumnya

Bt _'. T‘@’Ia: inﬂﬁt%j;mlhﬂhan I
Marct 0% =
April 33%:

Mei 1024%
Jum 63%
Juli {17
Agustuy 0%

KESIMPULAN DAN SARAN

1. Kesimpulan
4. Ada tiga krtenia yang digunakan untuk mengukuor produkiivilas, yaitu: 1) Kriteria efisiensi, 2
Kritera elckiivitas, 3) Kriteria inferensial.
b, Indikator-indikator yang digunakan untuk mengukur produktivitas ada 5 indikator, yaitu:
Rasio (1), merupakan perbandingan antara lotal produk vang dihasilkan dengan jam kerja yans
lerpakai, artinya rasio inl menyatakan keeepatan produksi yang dapat dihasilkan dalam setiap
Jam produksinya.
Rasio (2}, merupakan perbandingan antara total produk yang dihasilkan dengan jumlah scluruh
tenaga kerja, artinya menyatakan jumlah produk vang dapat dihasilkan pertenagza kerja.
Rasio (3), merupakan perbandingan antara nmlah produk yang diperbaiki dengan total produk
yiang dihasilkan,
Rasio (4), merupakan perbandingan antara jurnlah preduk yang diperbaiki dengan jurnlah
provdnk yang baik.
Rasio (3), merupakan perbandingan antara absensi tenaga kerja dengan jumlah tenaga ketja.
¢. Lembar kerja Omax yang digunakan vntuk mengukuor produklivitas dibuat dengan bantuan
program computer (Microsoft lizcel). Lember kerja ini sangat mudah digonakan untuk
mengukur produktivitas. Berdasarkan contoh pengukuran diperoleh nilai produktivitas untuk
bulan Maret sampai dengar Agustus 2009 masing-masing sebesar 130, 199, 401, 150, 150,150
2. Saran
Penelitian im dapat memberikan koniribusi bagi UKM-UKM tentang bagaimana mensukur
produktivitas. Disarankan UKM untuk dapat menggunakan lembar kerja omax untuk mengokur nila

produktivitas.
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