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Ceambar | Penpelompodom berdnsarkun jenis
dinabilitas
(BAPPLENAS, 20010)

Memsnn  penelitiza kolshoratil  yang
dilikuken olch WHD dan Beeh Dumia, s
keschiten yung kemprehensfl dan 51 negem i
denie mhun 2001 wemanjokkon tinghkat pontisipasi
ketvnigakurjoan pekeria laki-lads disshilites adalah
328% {12 paoin febih rendab dibandingkan
yang ool yara G 9% Sementara padas
pekeria perempuin disahilitas dan noamal yaim
masing-masing  wlatah 196%  dan 2905
{tingkal ketenagokerjuun pekesja  perempuan
disabilitas  sebesar 10 poin lebih  readah
daripada yang  mormal). Dats  penvandang
disahilitas memmat kelompak umor dan jenis
kelomin mompak  pads Tabel | Ulnink
penvebab disabilicsmya daps dikalompekkan
seperti fercantum dokan Tabel 2.

Tabel | Rata — mata populai disshilits benbasarkan aya dan jenis kelamin
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Konilma  ketemapakerjaan  penyamlang
disaniltas ¢ Indonesia dapat dilibm pada o
vang dakumpalkan metalui sensus fahan 2000

Tabel 3 mepunjukkan siatus pekena (usa 18-
o berlasorkan tinpkol disahifiens,  etondar
pendidikan, dan gnks kelamin.
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Ciamber 2 Jeniz pekerjuan penyandang
disabilites (sygvey 1CTF)

[ lain  pihak, (L A Indonesk
menjulankan progrom unfuk mempmmasikan
Hak dan Peling bagi Peryondung Disabilitas
dalom Pekerjaan  melalui  Poratrean
Perundangan  (FROPEL-Indonesia} vang
berinjuan mengamsi masalah kegenjungan
dalam  hal  kehijakan  dan perlindungan
peratunin perumdangan terkoid pekerjuin don
pelaiban bagi parn penvandmmg  disabiliias
puna  menusikan kessumiannya dengan
stamlar inbermasional,

Banyak pensahmn  mulai menymian
hahws  penyandsng  disabdlitas ek

T

potensi untuk produkiif dan bisa menjodi
Larvaswes  yang  mompd  diandalkan s
hermemfuat di tempat kerja Hal ite didukung
heberipa dokumen perbandingun produktivitas
madiputh ingkot kecolskann yang lebih nendah
daon tingkad retensd pokerjann antara kanvewan
penyandang  disabilitos  dun fenaga kKerio
LT TET R el scbuiah persalian.

Blempekerakan penyandang disabilices dapat
keragaman, krewtivias  dan Ketja  secara
kescluruhan  setn meningkatkon gt
perusghuan i andora sial, msyvamkor dan di
kalangan pelangzan Bebermpa penssalimn juga
ierlikar  dakam  pengembangan  produk dan
layanun unbuk desubilitas, kelaarga dan teman-
femn mercka,  dimiaranya beberapa
peruszhaan mulkbinssonal - (Accor. Ciwon,
Microm, dan lein-kind  delah  mencobo
meakukan [roEes hianis herugi
pengendhangan paodik, laviman, dan tanggung
jawub  spsid perusshoannya  (CER)P dan
perspeknf disabilicns. Tujuan dark peelitean in
adalab  Blengetshui  mang  lmgkuap  (soopsed
penelition tenfung b desahilites  dalom
lingkungan  kerja.  mengetshul  pendekaran
cvalmmi  ergonoms yang sesum unduk
lingkungan kerja bapy penyvemdang disobilits,
din pada perselition lonjutan dopaot diginakan
schizal acuan dulam penyasunan kerangka
ket ¢frammewark) unhak evaluasi lingkongan
kerja  yang  aksesibel  baph  penvandang
disakalitas,
Disalilis

Laibifes kerm wmammya didefinisikon
selmgal wakbu Kerj vang erherti, mengusang
procduktivitg, dan bekerj dengon keterbatacan
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fungssnnal schagad akibal dord konsdisi klinis
karenn mimma ataupon nan frinmetiz, Proses
disahilfas yamg dipico si=h Eondici kesehotan
samzat dipenganihi oleh fakaor Engkungsn dan
personnl. Fukior lingkungan melipub akap
sosial, kambkteristik sosial, stiukous bakam dan
sosial, sema dklim dm Kesdisl o wiliyah,
Sefangkun  fakor  persomal,  yaio jenis
kelamin, vaia, cars beradapiss . lfar belakang
saial, pendidikan. profesi. kondizi kesebaitan
i masa lalo don soat i, keseluruhon pola
perilaku, kepribodian, dan Foktor-fakior lain
yang mempengaruly persepsd disabilliias bags
tap individu,

Dhsabalitaz  bwkasy  besatti  kehalangan
fumgsa securn todul pada sakh oty dani tiga bal
(CGambar ). mismma Indup.l.i masalah pa.du
kandisi malis | pada kosus serapasiivity untok
Himmarn  fmemadeficiemey Vikay), - sesenrang
masib  dapnt  bedungsi perubh dalamm hat
nkirviias dan pantsiposi.
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Untik mieBhot dampak dani disabilivas
dan  hwbungenmya dengan desain univirl,
mika perleiadin medel don WHO (Crambar
4) werng digunokm sehopal acuwn analisis,
Muodel lemsebal memmjuklan hubungan o
gangguan fungsional dun desain yving herperan
dalam menimbaikan Londis) dissbilims, Selakn
i, mndel tersshor jugs menonjukkan hala
kemclonan  fimpkunpon  hisa  berdampok padu
berkursngnyn kemsampusn  sesoorang, bahkan
miela manuwaa normal sokalipun. Kombinas
amipm homwknya desain dan kepdaan
li g iuigan Eerebir dapal menyehabkan siias)
dimama sesenmng mengalami dimbilitas dan
Eetwlubkmomipuan melaksanacnn tagas berientu.,
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Dengon  demikion.  selmn membont
ik lebih mnndeh Bagl semma ordng untok
tdigunakan, akan keikh batk Eapr bili secara
umum  despin dan limpkungan pmmpo
mcogakomodss  habkan  ketika sescoring
beraeda di biowab  kondisi ckstnimy  (sirnes)
sekulipun,  Seplan dengan hal  tersebat,

ergonemi  berpeson melolai bebempa can

Drerikul:

1. Mengembangkan  roknic-rekpik  bam,
stmiegl, dun  tekmolop  wamg  dopm
menmingkinkon seseerang ank betkarya
lehily baik i sevpat Kerja, cumah. atan
Ko as.

]
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2, Mengembangkan alsi-olm Ehusus  amaa
teknoalog haniu yang dapal menvesuaikan
denpan bagem-bagian fetentn dan
individs =ezani dengon keerampilan Jdan
kcmampuan scseorang.

3. Mengabah desan secara wmum sehingga
lehib bemmardnn dengon keterampilon dan
kernampuan yang lebib el

Ergamoami

Sexura etimologi, ergonomni berasal dari
dug kot dalom behosa Yuenani: srgon dan
mames, ergein herarmh Ker)i, sodangkan mvneos
berarti uturmin. kaklah, atun prinsip sehingga
crpondmi dapat diatiben scbagi sunt stusmn
b pormat dalam sistem kega.  Ergonomi
merupiakan  ibmu vang  mempelajan o sifat,
kemuamgpuan, dun keterhaio@n monosin agzar
iapal  dipunakan wnuk  mesncag s
sislemn kerju sehinpga omng deput hidup dan
bekera pada sigtem dw doengan Badk dan
mencapui  wjusn yang  diingickan meelalui
pebegan wang efektif, aman, dan pysman
L Erpanamics Assacifian
mendefinisikan  ergonoml  sebngal  adi
lentang aspek - pspek manusin  dalam
limpkungon  kerjanya  yang ditinjon  secann
anatiani, psikoknzi.  nekayasa Leknik
(empfneeings  mamijemen,  dar desaing
Ergonomi werupakan kesaan |, s2ns, dan
tekndogi yang beruprya untuk menyerssdkan
nlmt, cra, dun lingkungam  kegja  lerhadop
kemampuan  dan  keterbatosen  iwanisia
schimgga dapat berkarva sccara optinsd Lmpa
mendapat pengamah huruk dan pekerjpannis,
Tordapan  sekitar 90 eeiode  yang  dapa
digunakan uniuk  apalises  crgonpmi  socana
wmum dan ehektif (Standon ef ol ., 20E8.

Ergonoimi dapan dibedakan menjodi 2
Jen, wailu ergoroend ko dan ergareemi
mikn. Ergonomi mikre memapakon kojinn
crponomi dakam Hngkup kecil sean ergormm)
Iradizsnmal. Aktividas  mengonalisis  pestar
kerju  pekezja, menaksit produktivits,
mendesain alac kerju. dan sebogainyu dapa
dikamegoiikan sebagal crgonomn mikm. Jad,
erponomi mikm  menmakan perclekstion
crgoini pada sumy proses yang dimjukan
khusis puda proses spesifik. Perkembangun
keifmsuan seal ini melihor bahwa penilaion
ergonami tidak hanva perla dilukukan dan
thinnalisis s mikro <aja, wlap porle unik
ditmplementacikun - melalai  imeprasi  poda
limpkungan  yang lebih besar  (orpnnismi
%

pereszhaant yang dikenal dengan engorome
milkro
Erponomi  makm  melihor  tinjmon

COEONBMI secam  ps  yang  mencmpslkan

sisten produksi  schagar  oreanizasi  kerja.

Kotsep  terschut mmenumjukkon hahwa

croninmi sk inerupakan  bdang  Vang

penting untuk diterapkon dilalim pemshaan,

Karena tujuan organsasi akan dapal tercapai

Jika didalainy orpsnissi it sendin terdapat

sislomn kerja vang haoik. Ergonomi makm akan

bermumfnnt dos dapat berpengaeuh techadap

gkt produkrivites  dwri penusahaan b

wndin

METODE PENELITLAN

Apar pencliian wrarmh sesuah dengan
tjuan yang akan decyre maka penelitian in
dlillk sanuk an dengan langkuh-langkah
penelitian  mulal  darl shap pendaholian
herupa s pendabinlean sampe) dengan nhap
kesimpulan  {Gambar ¥ Tahopan-mhapan
penchition yang difokukan pada penclitian ini
dari mwvul hangga akhir, yuitc

I Penummzan Maosaloh
Pala tahap awal delakikan  pemiihan
tenm yang sesunl dengan isn dan minm
penclitian, . Permasalahim  borus  ditulis
dengon kenglop din tepet. Perumsan
mumalah dilakukan dengin shody [serabor
pelihubmn ok memabami gap vang
oda dari penelician  terdalulo  eckai
dengun tema penelitian

2. Pemelususae Libeens
Fado tohap ki dilskokon  penclesuran
IHemtur vang mlevan pada jumil — jumal
itmizsh  terskredibssi mosionnl dan
inernastonal dongan kala kuegl wsual
deamun tema pendition dom selanjuinyo
dilokukan review sccam sistematiz. Pado
tahap penclusume ini déekuka metsde
penclisuian e secars konvensiona)
denmin mencar liermr yvang medevan dari
daftar  pusaks i sefiap jumabkarya
ilmizsh vang diperaleh.

5. Tinjooan Literstur / Cireimre Sevion
Talmp kajian lcwur dilakukan  aouk
mengelahmi neog Eogkup ool
penzliian lerang isn dissbeldos dalum
Imgkungan  keijs  dan mengetahu
peodekatin evalmst  orgonomi vang
sgsnni  uniik  lingkungan  kerja  bogi
petvaidaig disabilits
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4.  Analisis den Peenbabhasan
Tuken  herikumya sdalabh melukokan
eviuus terhadap lierutr yang diperoleh
dengan melibat kontribusinya teradap
topik  yanr  dibshas,  Hasil  evalusa
keinudion  dianalisis — dan  dilokakan
pernbalasan  secara  sislem@lis  dalam
sehonh  laporan  penelition,  Laporan
penelitim ditubap dengan kesimpuban dan
hagil grnlisee datn.  Tahapan penciitian i
clapat dilihut pacla f.‘.u:nl:l:.r 3
| bk )
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Ciamnbar 5 Diagram Alir Penelinan

HASIL DAN PEMEAHASAN

Pagly  penelusuran awal dipemwleh 4
arml  visg  omelevan  osebapui  pomdasi
penckasuran Lanjutan, selanjuinya penclusnmsn
Jueml dilakukan dengan mencan jumal vang
rebevun poda duftar pustakn  yang  disitasa
dalum keempo jurnal tersebut dengan klap
memperiabenkan kata kunci dan batsan dalun
penelition,  Bamgkah  dersghur  difakukan
whammk  ipa kol penpulanpan s
bemabap soperti fappak pada Goasbar O,
Beberapa hal vanp dipumakmn permbis sebagn
pandunan dalam msemilib lierawr yang relevan,
antara lnin wda ke
I, Knitun oo analisis‘evaluasi ergonomi,
lengkumzan sempar kerja. dan disabilitas
Kipelozn metodmogs dan njuan sised
Kebamnn risal (up radare ).

al b

Ragan liicmiur dilakukem terhadap ol
2 pumal risel wvenp dapsl dinkses naak
mengetahui mang lingkup ¢ seoped penslitian
wentang isu disabilitas dalam Dingkungan kereja
dan mengetabui pendekatan evaluasi ergonemi
vang sesual untuk  lingkungsn  kerjo Dagi
penvandang  disabilitas.  Lilesabur  Lesebul
secara umum mempakan hasil penelitian di
beberaps  megara vaitn:  Amerka  Senkat,
Bl Cina. lisdonesia, ndia, 41l
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Ciambar & Diagrain Alur Peoelusaran
Literuiar i Jurnali

PWI  Egperieinee (pengalaman  pala
dishilities)

Eoniches terschun banyak  memtahas
mengenal  pengaaman vang  Jdialami oleh
penvanctang  disabilices  dalarm el hal
haike i polesrjnan maupun diluar pekerjian.
(Hernandez e al,, 2008 melakukon pencditian
scomra kualdnbf di indosin jusa antuk
menpetahul  persepsi parn pebecia terhadap
mekers disabilites dengan hisdl Jdiperokh 3
poekek minma, yoi
I.. Pentinpoya  kebersdoon open  penyvalur

ke bapi dissbelitas. dimema hal i

lberpezran penting dalam proses
peoyelamsan  amiom penpwsaha dan
pekemjin sertn membanin o penpusahn
memyhual skomodasi kerja hagh pekerja
disabilitisnya. Sisi knin adalah pedunya
advokimsk bogi  disabdlsos otk
membenkan kessclaran bagl pengasaha
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agr METijag komatmen untuk
memipekerinkan clisnhiltias an
mengurungi hatasan dalom marsjemen.
Mlazih adarya bias manajer yang meliputi
ketakutan dulam hal waokin pengawmsan
yang  henambab,  produkdivitas  yong
rak . dan 'nekoensi ketbdakhadivan vang
akon  tenadi  hiln  mereknit pekeda
disabibivgs.

3. Masih miniranya peluang promedi daliam
posmsi pekerjuan bagi disshilias,
Limumemya pekera disabilites ditsmpackan
di bagian level bawab dengan posks
kephlimm wyurg  hinsa  sajn  [menpetik,
mielavani makanan, mencecr, dan lain-
lain) dan sangm sedikit vang benxla i
level profesional. Daschodkun bahwa dari
MO0 oring pekerja dosabdlits, wndapad
17%  wang  menslak  dipromosikan,
kurenamyu pengusibm memilik persepsi
balown pekerja disohilites mermsa nyaenan
denpan pesisi tersebut dan dianggap
pekerja dissbiliws tidak  mengharapkon
proemasi jobatan apapun,

4. Hiayn akomodss pacla peboerfa disabdlinas
pods kenyvatmnnyn tidak begio  hesar,
nanun  penpgusaba memiliki | persepsi
ketakutan bahwa blaya Sorsebut  dapad
mcnyhesar.

3. Terdapm  banyak  kesntungan  dalam
menypekerjakan  disabilitas, diantaranya
adalah  repdobnya  ketidukhadican dan
misa kerjp wang  panpnp. Pekerjo
disabifites juga dipersepsikon  nemiliki
stlat loyal, refiafde, dan pokorp e,
Keumtunpnn lain  mlobah  pcdanya
diversifikasl  sluran erfn vang
berpengarah poda lingkungan pelerjaan
sertn merndrong proses inklusk dinmtacs
parn pekeri mekalui perbedamn yang oda,

(Balr & al.. 200 imeldkukan stadi
lapangan  wniuk  membangun dan menguji
secad emnpiris tetkdt dengan model kepuasan

padn akeamestase disohilstus. Menggurakon 333

saipel pekerjn vanz menzajukon pemitaan

tlan menerinm akenmodasi disabilitas, mereka
menydakan adwa Karaklerslk sbatus seponi
ras'sukn, gender, dan otonomi kerjo secaa
ticdak lamgzunp berpeagaah tediadag kepamsan
terhadap akomoedast yang dipemleh. Terdapat

EBehermpe implikasi peaktis - vimg  dihasilkan

darl penclitian  mercka, dantamnva adalah

pekerja disshilitas merasa lebih puns jika

(]

L

mereka menerima akamodasi vang diminta.
Kamanyi. tenin sag@  argmisaci‘pensahann
hams memohami fakior lain yang betpengamb
dalam msemumskan  jenis  akonwodasi vang
harus desediakan. Crganisasi jugn scharusnya
soprg jels memperoleh  masdkon  dard
peherianyn dafmn proses - akoimodssl  anik
meningkakim - kepuasan peketjip. Hal
erporting adakah organizas harus memastikan
tidak  sda  diskrminas  teshadap  pekeria
disnbilitas dan pekerja normal

(Luecking, 200681 menelit pedanzan
mekerg diabilitas dan pergembangan
pekerman dimasn mendatong. Pekerps
dizabilitas masih dipapdang secam  sehelih
ik, misalnya disabilitas fisik diuneggap lehih
haik dibamling pekerja dengan  disabilitas
intelekumlipsikiorik,  Hal By berpotensi
wenirnhulkn wilah (LT AT A
diskniminasi dolam proses recrutmen mupm
dalam  pekersn,  (Copeband o ol 2010)
mengup reaksl kogniif din alektif padan parm
pekerin yang  bekerjp dengin pekeria
disabilitas di emipan kerju. mersia menyatakon
bahwa  sikap  pekerfa  tdak  Perhabungan
dengan penpetohzn merekn temfang kehijukan
kzpal terhadap disabilius (ADAL Sikap posiaf
tethudap  akomodazsi  pekerja doan adanva
besesmbangan  layanan forkml et dengan
kevokinan sentang  akomedasd yung cukop
beralasan. Boaks) bognitd dan afekod vang
negabif  terkuit dempun tngkat  pengakuman
bikern borsama  pekerjo disabilies, hal i
menunikkan bahwa semiokin lama bekerja
bersama  dengun  pokerp disabilidas  akan
mempengarihi - sikap pesitif - mercka  don
metipgkathan  persepel posinl levhalap
disabil itas,

iBitenoeart of all, 2012) menyatakan
dalamy penclitianyn vang dilakukon di indusri
sopmibn.  dengan obek observisk adalab
disabilitas  yang  ferlbat  dalom produksi,
bahwa poses ki dissbilitas  dapa
dijolonkan denpan baik dimom baol tersebhut
ditentukan obeh knrakteristik Pubungan proses
prsduksl  terkail dengan desan astem
Virjanya.  Pergsahaan sepain ersebor
menpgunakon pengelompokan mesin produlkei
berdassr  kesamaan proses foeifiddr
mmaTgemensy schimggan pokeqin disabilitas
beradn pado oolf kofja yang sclars dengan
Londisiva, didubung dengan sitme produksi
yimg tidak koko (tidok herbasis belt conveyor)
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schmges memangkinkan  eksibims  ritme
prociuksi (variasi ritme| untuk mengharzai
perhbedaan kondisi pekerjn ontnm yang onmmal
dan pekesia disabilias,

PWE Perspective (sudul pmrlung ."p-:rupm'
disahilijos)

(A e and 2 200 17 menelitg sudot pandang
disabilnas dari  «si jens pelorjuan yang
iingmkan  disabilitus. Ha<il penslitiannyu
mieaunjukkan bahwa rendahnys meie peketg
disobilfas tidak derkait dengan  prefercnsi
ketjp.  Omng-ommg  disabililas memiliki
kesamann denzan omang nommal dalam hal
mereks |ugs membarahkan  pekerjaan: Hanss
taja para penyundang  disahilitiee  memiliki
keterbainean  dalam  hal  keskofon  mencan
pekegeam dan rendahpya oplimizme anfuk
mempemabeh pekegiaen ying sesuai. Hal i
terkaif dengan kondisi disshilkasaya ditambsh
dengan  repdahny:  pendidikan dan  iingkat
pelatihan, dimuona seringkali bertalnk belakmg
dengan  produktivitos  yang  dileeapkon 43
lempat. kerje sehiogga peluang uniuk
mendapatkan  pekerjaan  vang sesmai o sangn
tibi i,

iKulkumi o al.. 3001} menyutakun
bahwa  terdipui  faktor  spesifik  yang
mempengamihl  proses  incamsi  disabilitas
pady Inghungan kerjamyn, yailo peran rekan
kerjn  samgat  berpengamb mula tahap
sasialisasi dan mempakan kunci kaiis pada
proses  integrasi.  Dukungan  rekmn ke
tersebut wrwnjud dalum bentuk peserimann
soaial, dakangan  paikososial, dan’ bantuon
dalam  memahane  dan memeloaskan
rekeqamm. Hanl Inin vang bemperganth sdalab
prm penpawas superiivor) didmana  pesan
tersebut berkaitan dengan dukunpan kecja dan
schagai sumber dukungan informal dalarn lal-
hal pemsennl, Dukungan lain yang diperlukon
disabilias dari sish ogamisasi yailun abenuk
fieksihilitas  kerfp,  menvediokan soruna
inberaksi  somal,  pengembangan  bodaas
mklast, don peningiatun keshlizn'kompelensi
bagi disahilitos neelobui pelatihan-pelmion,

PWE Sarder ihanbaan pada disabilitas)
(Shier e of, 2009 menyatakan dalam
renelitivmnya kahwo penyanidang  disabildas
masih mengakimi baenbatan nyata borupa
slEgmatisas dan diskriminiasi dalam
lingkungan kerja mgupun kebijokan kegal,
Hambatan yang diakami serkan @engan proses

mklost  sosial  adalab sikap dan  praduga

masyarnkat techudap penyvincdamz  disabilitns,

Diperivknn kebijakim yang dapo mendukomg

digalsilitas witak bemahan dabsmy lmghungim

kerjun dempan meningkatkan  kapasitas
kemnmipuaan medcks melalud savang rchabilivasi

im pi b ihan.,

ik ulkami o7 af., X041 berpendapsr dor
hastl  penclitiannya  bahws  derdapal  dua
hambatan uama yang dibadapi - penvandang
disobilitas, yuton smi sebelum masuk dan
scainlah masok dalam sustu instansi pekerjoan,
Handsan webed iy masuk, antira lam:

I. Hambmnn persepsi sikap obsh penguji
pada proses rekmtmen yang nampak pada
kesan awal lerhmlap disabilitas schingga
mempengaruhi proses dan besil  skchar
ujinn masuk kesia,

2. Hambaan wlf-crewend Wik
humbadan dari dalam clin penyanding
dipabilins yang  dischabkan  adanya
perasnn pesmmis ferhodap dicnya sendin.

5. Hambmon i sisi institosional secamm
umuam ienlapm tgo jenis hambatan yung
berpengamb  pada  disahilins  berupa
telznan CELFTTIE (kesemrn
Kisemipatam ), tekannn Dvonmerpiic
{ickanan semkat  pekerml, dun bekanan
mimnetik (ks orgunisasi mengpakan
sehnah  konsersiumi, Hanyo  hambaian
erupa ickanan CAEFrIveE vang
berpengamoh puda saut  proses  awal
pereknaian,

Setzlah penyondang disebilios ditesima
din masok i swaln  pousahaanorganisas
masih serdapat hebermpa hamhatan antom Tain
berupa akomodasl kerja inklus sogial, dan
korir. Memuohomi  hombatan  tersebut  okam
menganh ke solusi berbesis fokia dinsena
individu  diberikon  kesempatan anuk
menggunakan bakar mercka demi Kependingan
yng lehih fuas,

Uraian  wentang  disabilicas  duatas
menunuzkkan bahwa penyandmg  disabilitas
dalany  kenyataanoyn  mengalami  hal  yong
herbela denzan persepst mercka ferhaddap jenis
peherzam dan Imgkungan Kerja wvang nmereka
harapkan. Perbedian  nntura persepsi dun
harapan torsehol edcermin pada hambatan -
hambatom vang  masih dialome oleh
penyvanding disebilios di empal keoa,

Terkal dengan lingkungan empat Kerga
hapi disahalines terdapar don kanteks  uduma
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yang mengcdi  perhatian oumms, vaio
nkomodasi di tempot kerin dan desain tempal
kerjn  wang  erponomis. Lrmion hasil
penelitiannya  secarn rinel  adalaly - sebaga
berikut:

Workplace  Avcomodaron  (Akomodas] di
pepat Kerjah

AC e o oal, HOE) melskukan s
terhadap  nsuha  penshahan sistem  melnfo
proses penycsuamn pokeip vang  dilnkukan
sclamp 7 tubun oleh propmm komandas
rehabilitosi wniuk mendukmng  penvandong
disshilias di Georzia. Peivesuaion pekeria
disahbl fas dapet dilakukan pada saat neposiss)
awal antara pekere disabilitas dan penpuasaha
dengsm melakukan penvesanian skiivites ko
meialui metndoksgi . antam Lain:

I sy corving, membuat sunto wegas dengan
miemadifikas] siu tugas st fehih (bogas
fertenii)  wnpa  merobah  keselurnlan
tugas nslinyn.

2. Jed pegoriotlan, membual fugoes beru dari
beberapa jens tueas yang berkaiian.

¥ b preavlor., memibmzl wgns bam
hepdadarkan  kebothan i e
kerprmya.

4. Job gharing, tugaes dilokukon oleh duo
oty Tebeh pebiern yong berhaph iugas
VilME Sim.

5, Self epyloomment, melibinkan penggonaan
usshi kecil menengah (U KM 3

Metedelogi  peayesuanm  pekerjuan
terschut dopat berhasil bila dilskukan dengan
perubahan sistemotis yong terepcann Jdengon
mefibatean penpembangan sief, posdekatan
manajerial dan  penpewssan, dian beberapa
penvesuaian dalmm proses perekrotin S 0M,

Prinsipnva  adaloh  penwvesuaion  pekerjoun

menjomin bahwa schuoh pekerjaan scsioi dan

cocak rerhadop minnt don kondise pekerio.,

Solovieva & ai.. 20
membamdingkan dun kondisi dan sisi biayn
dan manfaat kegja terkail dengan pengpunaan
akomodasi bagi disshilis wang melibatkan
asisten pribedi (PAS) dan wnpa ssisten pribadi

IMon-PAS L. Tensan utuna dipemodel werkain

engan pengeunaan biaya unink  PAS  dan

Noa-PAR, dimam  pengusaha  memyatakan

batwa wmamnya biava akomodas) pada kasus

- kasus Mon-PAS  adaloh $5H, sedangkan

umumnye bive okomodasi uniuk  kpsos -

kasin PAS adaldh 51.850. Biava  ralonan
uniuk akomesdnei PAS mdo-rata 3R A abn

LR

dibandingkan dengan biaya Mon-PAS schesar
S0k than, Rataran jumidah hinyn  dan
minf  langsunpgnya adalah 51600 onmk
skomodasi FAS dan 51500 upul Mon-PAS,
Munbaet akomodas dengun PA% wang palieg
sring discbatkan adalah (o) meningkatkon
moduklivaas, (b msenngkakan heragaman,
ich metensi kiryawan memsa dibereai, (d)
meningkatkan imeraksi dengan relam kerga, (o)
semiakin meningkakan moesl perasahaan, (6
meningkotkom produktivitas wotal pemsshaan.
Temuan yang pda meningkstkan  kesadann
eniang aspek-aspek biaya din manfas werkain
dengan  akompdnsi PAS  untuk  disabilitas
walaupin biaya akomodasi PAS adalah tiga
kali lebih beswr dari nkomodasi Mon-PAS.
Banyak akemexiasi Non-PAS vang  bebas
hinva bisa dipilih  peogusaha  diantirama
chengane mengobah jadwal kera dan
memindahkon mubivido ke lokosi lain yang
scsiant dengon kandish disabiliasnyen,

{Saolavieva af al.. 30 L) melaboukan stodi
chaplomsi tertadap skomodasi dEsabilitas dan
keummnganoyo.,  Panisipon yunp  digunakan
menipakan peagnsaha dan prefesional 5104
ving  ficdak  terpnbang dalam juningan
akomodasi  kerga GAAN-USAL Pengusaha
meaganggap  bahwa  manfum  ulanm yung
palmg sering descbutkan dalam pelaksanaan
skomendasi keo adalab: () mempenshunkian
Laryawson yang berkualicas, (b) meningkakam
preduktivibs pekerja, don (o) menghapus
hinvn pelatiben kopvewan bara, Unpek monfaat
tidok Eingsunp yang paling sering dimsakan
alalal: (a). memngkatean mierks  dengm
mkan  kera, (b1 meningkotkon  semanga
perusahaan  secsd Reselurulian,  dan {e)
peningkatan proculdivilzs  perusthum  secama
keschurnhan, Jenis akermexdasi vang  paoling
sering direrapkon pdudah eembedi peralaon
dan menguladi adwal kegga. Scebagian bBesar
mspomiden memperkirkan mimfaat lingsung
dari akemedasi lebih dan S04, Temusm
penelitian ini menmgkatkan kesadarn tentong
manfaet  ving  diperoleh  lerknit dengan
membuat akomodssi untak penyandange
disabilitas i wonpst keri. dimang beberaps
munfaa tersebut memiliki nikd penting bagi
bigniy, mekan keja, dan  individu  dengan
disnbilitas,

Geld e wl. 2002} melokukon stadi
dingan metede diskusi fokus secara
herkelompek don membast smom pramnded
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thecry vang menyatakan  bahwa  pengusaha
berusahn  secarn  efektil  untuk  memenahi
permintnnn nkomndasi karyavwan dan don hasil
beherapa pencditian bhusus Binnya dipemlbeb
bukti empinis bubwa karvaean dan perusahaon
berneposiasi terkadl  pemaintmon  akomedasi
gk dissbilitas. Hasil onabisis menemuokan
hahwa meskipun  pergussha dan pekeri
memiliki  persepei fentang  peposiasl
akomodasi dalam bebesapa cam vang masuk
akal, namum mereka memil ki porbodoan pada
harapan masing - mosing (msalnva dani sisi
biava akormedasi verss hewajiben  moral
untuk menvedinkan  akomesdnsd),  Perbedann
tersebut menunmukkan bahwes para pengusaha
dan karvawun desubilitas hanes febh sadar
terhodap perspektil masing-masing, dan lehib
meningkatkan  wiwasu perddidikan  tentmg
hagaimana  mengekoin  sebaah peominian
nkomodasi yang seharusnyva dismujudkan unduk
menipghatkan  nelensi pekerpan don
menguarzngl baya brover.

iMevulka er ol D5 melakokan review
sisiematis  umuk menimim ofekiivitas
akomodas| ke terkail iengan
ketenapuboerpan, kemumpunn  bekerpp,  dan
kaitan higwa-manfoat  diantara pars
penvandang dusabilios. Tiga anolisn buantitatif
isau  ocak  lcrkontmol,  saiun dikendalikan
bersamuan,  dan  satn herkelampok) b
delapan soudl kpaliwif beshassl memenahl
kriweria  inklusi yung menunjukkan bohen
terdapst  beberaps  jenis  akomodasi  kerjo
tenerty  (bemips Konseling don Bimbingan,
pendidikan dan advokas: dick. membanio orang
lain, perihahan judwal ketja, organisasi kero
dan  rramspomasl  khususy  terbakll o secars
moderut mendukung kinega pada disabilitas
den menguiongi binva, Fasilicotor kuesi don
hambatan  pekerjom  yoiin 58 advocney,
dukuigan darl penpusabia dan isvaraka,
mmlah  pelatihon danp Koseling,  dan
fleksibilitas jachwal kerja sorta ofganisnst ke,

{Che er ol HME} fokus menelid
okowmodasi  kerjs  dengan mencari  cam
bapummang membagn peker pandupas menjadi
Ihirape Imag ianiansus yang HIRTETTE]
flikerjukan  noleh  penyvandung  disabilias
fntelekneml  can peikiatnk, sehingpa  dapar
membemikem upah yang sesunik dengan
kirerjonyn.  Uoik  mecaih  tjuan terschin,
makn dildkubkan anali=a wgas, QGaflar periksa,
dan pnalisis g fetak stasiun @rja padn dun

jens  workalim yunz bobeda.. Proses
penelititannyz  dilakakan  meluhi beberapa
tahap, yaitm:  pada  t@hap owal  sehelam
mengusulkan  akomedass  wang  layak  bagi
penvandmng  disabilitss,  maka  dilakukan
cvalumsi terhodap  pekerjaan  (fofe  analvais)
pacda pekerja penyandang disabilinas eclehih
cdahuln. Hal itn ummk  mengidentifikasi
Letadakarsuaban  antare  enis  fugas  dan
kapasitas  kerja  penyandang  dienbalitas,
Peneltion  didakukan  dengan  ohserasi.
penerapan dafiar periksa Mereroldal Tiak
Amafveic (HTAN dan Work  Performucace
Radng Seale vong menghasiikun pembunizn
S0P dan  penstaan ulag  asien kenja
perakitan schinggn tegadi kesessmian amtora
pokema disabilitas. stasian kerjuo, dan bheban
kerjurya,

Ergopenricy  Warkploee  Design (Desaln
iempat kerfa ergonomks)

{Leyshan er al.. 2000 melnkukan stadi
lissrsituir it ] Rialemais dengan
menggunakan  dasr poncliannya dari
kenyaaon tefoh tersslin sscare loes bukai
ceplies  alanva  bniervensi  erponomiz dl
perkuniomandpekerjnan. vong  menggunakan
komputer. fetapi hanye sedikst bukb yorg
mendukang pengganannnya peda pekerjo yorg
memiliks gunppwan rosinfarkelead (IS0,
Hasil finjasem  Bterator yang  dilakukannya
menunukkan  lafves  tendapa Deberapn
mtervensi  ergonomis unk  mencegih
disnbilitas ukilet terpedinya panpsusm
miskuloskelatal, beberapa dinntaranys adalah
perlunya . kelonpok polstihan dan konseling
ergonomi.  perlunya modifikesi - alst kerjn
sesual peensip orponomis. dan dein ularg
stugiun kerja securn ergonomis. Hal tesebut
memiliki wgan akhic unick  meningkalkan
kenvamenon, kesclamatan, don prosdukiivitas
mkerE.

iMamirs  er .. 0123 melnkuksan
pengamaianiobagrvasi  fangsung | berhadap
keginbin dan lingkungon kerja di prowek
komstrukess, wawaneora dengan pekerjo provek,
nerckam  deéngan  perangkal  videolowgrali
uiHuk mengdnalise pekerjaan wkany batu, Jan
menggunakon  perangks bmak  isimoine )
unuk meneiiukan profil pekega penvandang
disobilifas  yang dapat  melakukan  fangsi
pekecmimn mwkang bom di provek kopstuksi
dian menerfukan jenis ponyiyuaEian engimdmis

B Lingeungan ¥erga Erponoms Daiam Pargoa et Dicshitss [Literatune Revipw)
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yang diperlukannya. Hail kegialan
rengumpilan i can apalisis persyamtin
fisik, kogninf don argmisusi pekerjnon, serta
hasil analisis kensipuan fungsiomal pekecgs
mefalui  perngkat  lunak  {simulasil  pada
disohilias  menunjuklan  hobwo  pekeria
dengan gangeuwan  disabilias pendenganin
misih bisa melakukim kegiatan tanpa adn
perubwhan di tempar kena dan pekerja dengan
digahilnas fisik vang kaknva dianiputasi periu
menggunakuon  prostesis yang  sesual unfuk
metakukan kegiatan-kegiatan seniak
[omgsinva. Hal i menunjukkan bahwa
kegimun  profesional  dengan dilmngimg
penvesiiian groonomi sangat pentmg kacens
nibsptasi dalam pekecjam akan dopat dilakukan
vleh pekoerf secara memadai.

(Dimberg e al, M5 melakukan
kajan  lingrawer  mengenal  kKendjuan dalam
penerapan kaicdah — kaidah ergonomi ob tempot
kerja,  Hul  tesehun diperukan agar
menumbubkan  patisipast  dan kesadomin
lamzsung dari pibak memsjenen perusahaon
dan  pekedin akon pentingoya  pencrapun
ergonomi dalim mendukung soam pekerjaan
Muormsin: memilik:  beherapn  fakier  mesikn,
yain: fakior resike dividual (postur dan
ketcgangsm alol), fukilor resiko biomckanik,
fukivr  palciniokegl, [akiar  pstkologr  dan
saial, di], Seiring dergan by peskembangan
teknndogl vang sernakin pesat dan kemudalan
aksesnyz. mika diperlukan pula penyesuaizn
dari si=i engonomi kerp dengan pererapan
Fishem Famajemen rpomm,

Pagla  komicks  evaluas  engooomi
terdnpad  beberupn penelitian di antamny:
CAdbey  er al, 20101 wvang  melakokan
penelitiuvn dofam vsahanva mengembangkan
Hingkungon fislk engovoms bag disabilitas
dengan mengimegimsikon sinlator dimamis
yang felah ald mekdul ploaffrny pemngkal
fmak  secarn vinoal (el readiyl ying
dischut AR eb! Tahapan rizemya dilnkukan
melalui tiga langlah. yaitu:

I, ldemifikasi tempat kerjo dan kebutoban
aktivitas ke terkail dsabilitas, lemmasuk
didakamnya analisiss  NIOSH  vang
mengukur postur awal | dninad posneee
dan batean (ifed k),
Mengimegrmikun viataad Trarmuan
disahifites  dengon  tempat  Kerja  dan
skuivias kerga yaog bervarisi,

3 Melokukan  unalisis  erponomi pady

bad

berbagas  @hap  Eerja vaog  berbeda
melipnti  rask fewel  (mmhap.  tmpaz),
arcupei ol leved (uhap postur kerja dan
syomidisn kerjal, dan ayamde level {lahap
dinamist  yung  melibatkan msur
bemekanis,

Hasilnyva nengusollan sebush Kaangka
kerjo  wimp  memungkinkan  pergembangam
gerakan akurar Jdan analisiz erposocais pada
berbagal wnis tahapan pokerpan yang berbada
termasuk bhagi disabil sas.

iMali er al. 20051 melakakan kajion
pustaka  seciwra narasl  oowk membssikan
revlewe keselurahan pada litermar vang tedeait
dingan evales) ergomomis i stasiun kena
indusia dan  menyamnkan  porbadkan
crgoapmisnye.  Mmsalsh  agonomis.  yang
menjuddi  conteh  @valvasi  erponomi - adalah
masilah yang dihadapi i imdusan pepgeonrn:
Frinsip ergonaomi  berperan  penting  dalam
peningkatan produkiivites operator. Dua fakior
utumi, vaite desain toba latok dan cdesain kerjo
sangal penting bazi efisiensi eperabor, Indusici
manufakinr s ini telsh menvadari bubwo
perbaikan  ergoraimi staskbun kerja  lebib
menpganunpkan dolam bl penghamotan biln
dibandingkan dengan investas biaya daslam
bentuk sumberdava manasia, mesie, bahan dan
meinde.

Pumomn s gl 2047y melakukan
sl Bas makn-erzonoim | dengan pendeoalan
desiin . [maera-arpeacaic analvois aad design
approacid MEADY.  MEADY  fokus  pada
pememan  seeam setematis pado mesolah
arganisast dan solusi yang mefibsbam o
clemen kerja, amalisis MEA tendimi oon 10
whap sntematks  yang  divnolal  dengan
ientifbeasi sisterm kerja dalam  organisasi,
apalisis kerja dom ergencms,  seoin dinkhir
dengan peningkotan  pencropan sofusi yong
telah diperoleh. Obyek penclitian dilakukan di
pusal pelatihim gormmen dengan fokns evahuasi
pada tempat kevpn dan pastar kerji Hasil vang
dipzraieh dari observasi dm analizis makm
SEEOOEIE. Vit
1. Inteprasi sidlem kerja dengan desam

crgonomis - dibual  wotok menciplakin
Imgkungan kera yamp menvenangkan
dain peningkatkan bempeteial pelenaan,
2. Desain bare termasuk kursi wvang bisa
diotur, mejn bordic dengan pjokan kaki
utmok  bsbirahed,  pencafayaan,  minker,
penyumhat  felinga, dmm facildas . @
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¥ Tum kemk fusilins dirincang oling seswn
unuiun proses pekerjuun, Pam kanmsnn
Juga dibenkan kesempatan Fatelan
pereganean schelum pelashan kerja
dinulal. Hil ferscbut dilokukan unik
mence A resiko kebelahan kerja.

Penwundang  disphilies memiliki
harspan vang ssma cengan indiveds poaral
lainnya terkait dengan pekerpan. Mereks jugs
membutuhkan pekemn untuk bemkbuolisou
divi. narnun bukii empins senanjukkan bahwo
lingga saal im masih erdapal hambaian bage
penyandmp  disabilitas terkait dengan
pekenaa dan fasilitas untek  mendokong
pekeqaonya. Penyundong  disabilitas  masih
mengalami  peseps: negatit yung  berwujud
stigmitizesh  dan diskriminasi sepihok duri
persahaan deimlal g proses asial sampad
dengan pazca rekruimen, Hal tersebat benipa
kekhawatimn pengussha terkail dengun hinyva
akamaodasi, persepst negatif terkait bimya dan
munfas. minimmya  pebaang  promosi, hias
imunajerial (dalam  pengambilan  kepuuson),
dan lakn-Euin,

Untuk menpiz=s  beshamy  hamhbatan
bagi disabilitas tersebot, diperlukon kessdasan
diuntura  pengusaba don pekena deobileas
terhadap perspektill measmg — mauang prhak.
Unuk it diperlukan edukssi dan kehignkon
rerkait abomodas hagh penvandang disablias.
Beberapa  akpmedasi vang dapat digunakan
untuk  mendukung  penvandoang disalilitas
mernih kingrja terbadknya, vaita
l. Menyedekan agen penvalur bonoga vang

dupm  mebniih,  mengadvokssi;  dan
membanin  pengisiha L ETR]
skomodes:  vang sexuni unbuk  pekerjo
disabilitasiy

2, Mmagmen peruashnan dapot meenboa
program buddya inklesd yang dedukueg
dengan. kehijukan perusihinn serin perin
aktif  mkan  kerjn  dan pengawas
{supervisaor) umtuk mendukung
keherhosiles  proses  indegrasi  pekecia
disabilitis poca lingkungan kerjuy.

3. Terkair  dengan ritmw pekerjaan,
manijemen perusshoon dapat mensmpkun
poryesunian jadwal kevjs svang fleksibe]
dengun mclukukan varos cime produlkes
sehungga pekerjo disabelitas dapat meraib
kimerf yang sesunl anbrs ciime produksd
dengin keterbossannya, @

4. Terkail thengzan aktivilas kerja.
mnijemen  pernsahaan dapat membagi
tmgas menjadi bebernpa baginon yong
manpal dikerjakan  okh penyandang
dixabilitas.

Apar okornedas) kerjo bogi disalsilitas
bl dapal terwajud diperukan lmeraens]
ergonnmi  kerkain  denpan penentuan jeniz
fasilitps, cesain inis betak fasilitns, cesain
slatern ketpa. dil. Unuk mengintegrssikan hal
ferschut dipedukan cvaluss: agonomi s=cara
mikmo dan makno vang fwjee akhimyo dopat
digunakan  umimk  membuoat sl sistem
UL CEL L 2On L.

RESINVIUL AN DAN SARAN
RESINTPUL AN

Kesimpulan yang dapst diamibdl oo
knjum  litzrstur fersehol wlalah  penvandonng
disnakilitazs  momiliki - horpan fang - sama
dengan  individy  pormal  torkad dengon
keturnhan fasilins Kerja uniuk mendukumg
kinzrjanya, fakta mozih menonjukkm adanya
hambatan  bagl pensvandang  disshilizs di
lingkungan kerja, baik berupa hambatun fisik
wetkoit  depgon  fosificne don  dukungsn
shomodasi kerga noopun hambalan dari - sisi
non fisik leckait dengon diskrimingsi dalam
preses hnkluss di lingkupgan kerja. ergordimi
dupat  berpesan dalam mengakoomodi
kehutahan pekerjn yang sesual denpon kendis)
penvanching  disabilices mlalui  desan
wiversal peila sstem dan alal berga.

SARAN
Saran  wimg  dapat diberikon
herdasarkan kajion  lilermtur  tersebat adalab
perahuan dapit mengumahakim anmuk
mendakung  Kinerjo  penyvardong  disalsilitas
cengan menyedidkan sarana akormsdas kg
yimg disesunikun dengim hasil don evaluasi
don desiin ergonomi di dempat ketjn {haik
spcarn makio nshupon mekeo  enzenomil,
sislern Manajemen  Ergonomi dapat menjadi
kerangkn dalom mende=ain ulang sistem dan
abul kerju yang sesausl dengan Kebutban dan
komidisi pam pekerju penvandang disabaliis.
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