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ABSTRAK 

Tata Naskah (TAKAH) merupakan dokumen yang berisi informasi penting 

dan harus diatur dengan baik agar tidak terjadi kesalahan dalam pengelolaannya. 

Pada saat ini pengelolaan surat menyurat yang dilakukan di kantor desa 

kombutokan masih dilakukan secara manual. Hal ini menyebabkan kendala berupa 

kesulitan dalam melacak surat menyurat yang masuk dan keluar, kesulitan dalam 

menyimpan arsip surat menyurat, serta kesulitan dalam mengelola distribusi surat 

menyurat. Oleh karena itu, perancangan perangkat lunak (TAKAH) di kantor desa 

Kombutokan menggunakan metode Waterfall menjadi solusi yang tepat untuk 

mengatasi masalah tersebut. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk merancang 

perangkat lunak (TAKAH) di kantor desa kombutokan menggunakan metode 

Waterfall. Pada hasil beberapa pengujian yang telah dilakukan, berjalan sesuai  

dengan rancangan aplikasi seperti pada pengujian sistem yang menggunakan Black 

Box dan Pada uji pengguna menggunakan perhitungan Skala Likert yang 

mendapatkan hasil perhitungan sebesar 71% dengan hasil tersebut bahwa 

perancangan perangkat lunak tata askah pada kantor desa kombutokan setuju 

dengan pernyataan yang diberikan. 
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